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AUD-AD-01-2017
11 de julio de 2017
MAC-AUD-026-2017

Sefiora

Sofia Soto-Maffioli
Directora

Museo Arte Costarricense

Estimada sefiora:

Como parte de los servicios de asesoria y de advertencia que deben realizar las auditorias internas,
de conformidad con el inciso d) del articulo 22 de la Ley General de Control Interno, se procedi6 a
solicitar el criterio legal de la Asesoria Juridica de la Direccion General de Servicio Civil, con
respecto al pago de tiempo extraordinario.

Mediante el oficio No. AJ-OF-057-2017 del 28 de junio de 2017, recibido el 04 de julio de 2017,
suscrito por la Licda. Andrea Brenes Rojas, Abogada de dicha Asesoria Juridica, se brind6 el criterio
solicitado, el cual se resume a continuacion:

1. Criterio legal sobre si procede el pago de tiempo extraordinario de 6:00 a.m. a 8:00 a.m. si el
funcionario tiene un horario de 8:00 am a 4:00 pm.

“(...) En la forma como se redacto la consulta, pudiera hacer creer que el tiempo
extraordinario que se estaria remunerando es contenido entre las 6:00 a.m. y las 8:00
a.m., cuando en realidad, al iniciar la jornada a las 6:00 am, el tiempo que se
remuneraria en forma extraordinaria es cuando se haya superado la jornada, es decir,
de 2:00 p.m. a 4:00 p.m. Aungue el efecto remuneratorio seria el mismo, la logica
juridica es diferente, porque la remuneracion extraordinaria procede después de la
ordinaria, no antes (...)" (Oficio No. AJ-OF-057-2017)

2. Criterio legal con respecto a la jornada mixta y a la forma de reconocimiento y pago de tiempo
extraordinario.

“(...) El trabajo extraordinario no es modificador de la jornada en la que se presta
servicios. Si una persona presta servicios en jornada diurna, con horario de 8:00 a.m.
a 4:00 p.m. y labora excepcionalmente hasta las 8:00 p.m., tendra derecho al
reconocimiento de pago de ese tiempo extraordinario, pero eso no constituye
modificacion de su jornada.”

“(...) En ese sentido es importante recordar, que la Administracion Activa puede
modificar unilateralmente el horario de prestacién de servicios, pero no puede
modificar la jornada en la misma forma. Sin embargo, en el supuesto planteado no se
aprecia que exista cambio de jornada alguno, pues pasar de una jornada diurna en
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horario de 8:00 a.m. a 4:00 p.m. a un horario excepcional de 10:00 a.m. a 10:00 p.m.
en determinada ocasion, no esta alterando la jornada, porque sigue siendo diurna de
10:00 a.m. a las 6:00 p.m., siendo que de las 6:00 p.m. a las 10:00 p.m. habria una
prestacion extraordinaria de servicios de cuatro horas (...) ”(Oficio No. AJ-OF-057-2017)

Para que se cuente con mayores criterios legales, se adjunta el oficio de la Asesoria Legal de la
Direccion General de Servicio Civil, No. AJ-OF-057-2017.

Asimismo, se realizé una revision del tiempo extraordinario pagado durante los meses de Noviembre
2016 a Abril de 2017, obteniéndose los siguientes resultados:

1. Mediante el oficio MAC-DIR-009-2016 del 02 de junio de 2016, se remiti6 el machote de oficio
para la aprobacién previa de las horas extras, sin embargo, no se dispone de un responsable
que custodie esta informacién, ya que algunos oficios se encuentran en poder de la sefiora
Yadira Vidal, Secretaria de Subdireccion, otros fueron suministrados por la sefiora Sianny
Arroyo, Coordinadora Planificaciéon Presupuesto y en otras oportunidades se remiten via correo
electrénico para su aprobacion por lo que no se dispone de estos documentos en forma impresa,
para su posterior fiscalizacion o control de las horas extras aprobadas vrs horas extras pagadas.

2. Enla presentacion de los “Informes de Tiempo Extraordinario”, formulario que se utiliza para la
aprobacién del tiempo extraordinario laborado, no se cuenta con uniformidad en la informacion
aportada, ya que en los Formularios de los funcionarios de los programas Apreciacion y
Formacion de las Artes se detalla por dia la actividad atendida o labor realizada por la que se
requiere el reconocimiento y pago del tiempo extraordinario, inclusive incluyen un “Informe de
Funciones” aprobado por la jefatura inmediata o coordinador del &rea, mientras que para el
programa Gestion Administrativa y Financiera no se brinda un detalle por dia sino que incluyen
una justificacion general.

3. El Reglamento para la Autorizacién, Reconocimiento y Pago del Tiempo Extraordinario en el
Ministerio de Cultura y Juventud? establece lo siguiente:

Articulo 4°—Reconocimiento y pago. ElI Ministerio, s6lo reconocera el pago del
trabajo laborado en jornada extraordinaria, cuando éste se haya ejecutado de
conformidad con el presente Reglamento. La jornada extraordinaria sera remunerada
de acuerdo con el articulo 139 del Cédigo de Trabajo. En ningun caso se considerara
como jornada extraordinaria, el tiempo inferior a una hora por dia laborada por los
servidores después de su jornada ordinaria. (El destacado no corresponde al original)

De acuerdo con los registros del Area Financiero-Contable, a la sefiora Dunia Solis Guillén el 15
de noviembre de 2016 se le reconocié y pagé 0.50 horas por concepto de tiempo extraordinario
y el 19 de diciembre de 2016 0.75 horas, lo cual contradice lo indicado en el articulo antes
citado.

! publicado en La Gaceta No. 167 del 29 de agosto del 2008.
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4. En la segunda quincena de diciembre de 2016 se pagaron las horas correspondientes al mes de
diciembre, a la sefiora Maribel Rodriguez Rodriguez se le pagaron 2 horas de tiempo
extraordinario, por el monto de ¢8.732.98, laboradas el 16 de diciembre de 2016 de 8:00 a.m. a
6:00 p.m. incluye como justificacion: “Visita guiada y conversatorio UCCART”, el formulario
“‘Informe de Tiempo Extraordinario” asi como el “Informe de Funciones” fue aprobado por la
sefiora Maria José Chavarria, la documentacion fue remitida a la sefiora Sianny Arroyo,
Coordinadora de Planificacién y Presupuesto, mediante el oficio No. MAC-ED29-2016 del 13 de
diciembre de 2016, suscrito por la sefiora Maribel Rodriguez.

En la primera quincena de Febrero de 2017 se pagaron las horas extras laboradas en el mes de
enero, sin embargo, también se pagaron 5 horas extras a la sefiora Maribel Rodriguez por el
monto de ¢21.832.44, el “Informe de Tiempo Extraordinario” indica que corresponde a las horas
extras de diciembre, laboradas el 16 de diciembre de 2016 de 8:00 a.m. a las 8:00 p.m. tanto
este Informe de Tiempo Extraordinario como el “Informe de Funciones” fue aprobado por la
sefiora Maria José Chavarria, la documentacion fue remitida a la sefiora Sianny Arroyo,
Coordinadora de Planificacién y Presupuesto, mediante el oficio No. MAC-ED29-2016 del 20 de
diciembre de 2016, suscrito por la sefiora Maribel Rodriguez.

Como puede observarse, por el mismo dia y por la atencién de la misma actividad se pagaron 2
horas de tiempo extraordinario en diciembre y 5 horas en febrero, el oficio de remisién tiene el
mismo numero pero diferente fecha.

5. Durante el periodo comprendido entre Noviembre 2016 a Abril de 2017 la Institucion canceld por
concepto de tiempo extraordinario la suma ¢9.179.298.05, como anexo a este documento se
incluye un detalle de la informacion que le permita a la Administracion valorar y analizar el pago
realizado por este concepto.

En virtud de lo sefialado, esta Auditoria previene de la situacidn antes expuesta y de lo establecido
en el marco juridico supracitado, con fundamento en el cual advierte sobre la necesidad de que la
Administracién valore las medidas correctivas y preventivas necesarias para cumplir con los
objetivos del sistema de control interno establecidos en la Ley General de Control Interno, Ley No.
8292:

“Articulo 8. Concepto de sistema de control interno.

Para efectos de esta Ley, se entendera por sistema de control interno la serie de
acciones ejecutadas por la administracion activa, disefiadas para proporcionar
seguridad en la consecucion de los siguientes objetivos:

a) Proteger y conservar el patrimonio publico contra cualquier peérdida,
despilfarro, uso indebido, irregularidad o acto ilegal.

b) Exigir confiabilidad y oportunidad de la informacion.

c) Garantizar la eficiencia y eficacia de las operaciones.

d) Cumplir con el ordenamiento juridico y técnico.”
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Asimismo, es importante recordar lo que establece el articulo 10 de la citada Ley, con respecto a la
responsabilidad por el sistema de control interno:

“Articulo 10. Responsabilidad por el sistema de control interno.

Seran responsabilidad del jerarca y del titular subordinado establecer, mantener,
perfeccionar y evaluar el sistema de control interno institucional. Asimismo, sera
responsabilidad de la administracion activa realizar las acciones necesarias para
garantizar su efectivo funcionamiento. ”

Lo anterior, sin menoscabo del cumplimiento de las potestades de fiscalizacién y control que asiste a
la Auditoria Interna, para posteriormente evaluar el seguimiento de los aspectos sefialados en este
documento.

Quedo a sus 6rdenes para cualquier consulta.

Atentamente,

Licda. Yilena Alcdzar Arroyo
AUDITORA INTERNA

YAA

Adjunto:  Oficio No. AJ-OF-057-2017
Anexo No. 1 Detalle tiempo extraordinario pagado Nov 2016 - Abril 2017

C: Archivo.
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